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CERDO BANKPARTNER | KORTHET

Cerdo Bankpartner bildades 2001 och finns i Helsingborg.
Vi ar cirka 130 anstdllda - alla med specialistkompetens inom
bank & finans.

Cerdo Bankpartner har tre agare: Sparbanken Finn, Sparbanken
Gripen och Sparbanken Syd.

Cerdo Bankpartner ar deldgare i danska SDC (Skandinavisk Data Center).

Grundfilosofin i Cerdo Bankpartners affarsidé ar att erbjuda bank-
och finansmarknaden heltdckande administrativa tjanster inklusive
IT-stéd och processutveckling. Darigenom ges vara kunder stérre
méjlighet att fokusera pa sina egna karnverksamheter.

Cerdo Bankpartners tjanstekoncept Kredit, Leasing, Kort, Varde-
papper, Finans, Fond, Utland och Lén erbjuds bade var fér sig och
tilsammans. Helheten bildar ett unikt bankkoncept som gér det
mojligt for sma och medelstora banker att bli lika konkurrens-
kraftiga som stdrre banker.

VIKTIGA HANDELSER 2008

Sparbanken Syd blir kund och delagare i Cerdo Bankpartner.

Bluestep utbkar samarbetet med Cerdo Bankpartner genom
att lagga administrationen av sin inldningsverksamhet hos oss.

Processorientering av Cerdo Bankpartners organisation i samband
med att vi tar ett stérre ansvar for dgarbankernas processer och
affarsstod.

Cerdo Bankpartner hamnar pa tredje plats i Skane pa den arliga
listan dver "Sveriges snabbvéaxare” for andra aret i rad.



VD HAR ORDET

Vi lamnar ett historiskt &r som praglats
av omfattande turbulens pa den finansiella
marknaden. Det ar inte utan respekt man
inser hur global den finansiella marknaden
ar idag nar vi alla pdverkas av det som
inledningsvis verkade vara ett inhemskt
(las USA) problem.

Under hdsten kunde vi notera att det
forst var de stora bankerna/aktérerna
som paverkades av finanskrisen och detta
till stor del pa grund av deras globala
verksamhetsomrade. De globala effek-
terna blev @n varre nar finansgiganten
Lehman Brothers forsattes i konkurs och
formodligen storre @n vad de flesta, och
da framforallt beslutsfattare i USA, kunde
forutse. De banker och finansinstitut
Cerdo har som malgrupp har naturligtvis
ocksd paverkats av finanskrisen och
I&gkonjunkturen, om &n i ndgot mindre
omfattning, vilket bland annat resulterat
i lagre transaktionsvolymer i var verksam-
het. Vi kan dock samtidigt glédja oss at
att var malgrupp, mindre och mellanstora
banker och finansinstitut, har begransad
riskexponering ur ett globalt perspektiv.

Ovan namnda leder givetvis ocksa till
att Cerdo paverkas av den globala finans-
krisen - bade positivt och negativt.

Ett ar praglat av global finanskris
men anda framatriktad verksamhet
Under slutet av &r 2007 implementerade
vi tillsammans med var partner SDC

i Danmark, en ny banksystemldsning.
Ett omfattande projekt med en ny sam-
arbetspartner. Vi har under 2008 vidare-
utvecklat system och samarbetsstruktur
med sdval SDC som vara &garbanker och
kan idag konstatera att vi kommit en bra
bit pa vagen.

Vi har under aret f6ljt utvecklingen
hos vara kunder liksom p& den finansiella
marknaden i dvrigt och vi har anpassat
var verksamhet utifrdn de volymférand-
ringar som blivit en konsekvens av finans-

krisen. Under &ret har vi ocksd haft
formanen att for en av vara hypoteks-
kunder kunna bygga upp och erbjuda en
inldningsmodul. Detta i syfte att kunden
ska kunna erhalla alternativa upplanings-
mojligheter.

Aven &r 2008 praglades av omfattande
projektverksamhet och det ar givetvis
gladjande for oss att i dessa “finanskristi-
der” fa méjlighet att bedriva framatriktade
projekt. Under hésten har vi startat upp
ett nytt stort bankimplementeringsprojekt
tilsammans med en ny kund. Bland andra
viktiga projektaktiviteter vill jag sarskilt
nédmna ett uppdrag som under ar 2009
ska ge vara kunder ett effektivare kredit-
processverktyg.

Vi valkomnar Sparbanken Syd

Cerdo fick i vdras méjlighet att bedriva

en férstudie tillsammans med Sparbanken
Syd som har sitt sate i Ystad. Férstudiens
syfte var att ge banken ett underlag som
skulle beskriva om det fanns realistiska
alternativ till deras befintliga samarbets-
partner Swedbank. Forstudien resulterade
i ett konkret erbjudande fr&n Cerdo om
ett genomférandeprojekt, vilket innebar
att Sparbanken Syd blir ny helhetskund
till oss. Vi hade formanen att under hosten
skriva avtal med Sparbanken Syd och i
samband med det blev banken ocksd Cerdo
Bankpartners tredje delagare. Gladjande
kan vi konstatera att Sparbanken Syds
val av Cerdo som samarbetspartner inne-
bar att var uppbyggda plattform fér mindre
och mellanstora banker/finansinstitut
attraherar vara malgrupper samt utgér
ett konkurrenskraftigt verktyg gentemot
andra alternativ p& marknaden.

Cerdo anpassar sin
organisationsstruktur

Under 2008 samlade Cerdo funktionerna
for IT och Projekt i ett gemensamt affars-
omrade i syfte att tydliggéra rollen



som tjanstebaserat bolag dar IT ar en
komponent i tjansteutbudet. Vi har
sedan tidigare ett utpraglat kund- och
leverantérsforhallande med vara externa
kunder, det vill saga icke agarbanker, och
i denna relation finns ett tydligt grans-
snitt avseende parternas roller och
ansvar.

I syfte att Cerdos dgarbanker ska
kunna fokusera ytterligare p& markna-
den och férsaljningen renodlar Cerdo och
bankerna tillsammans sina respektive
roller. Detta ar en anpassning for att
erhdlla ytterligare samordnings- och
kostnadsférdelar for vara helhetskunder/
&garbanker. I slutet av dret genomférde
Cerdo en processorientering av organi-
sationen for att vi darigenom ska kunna
ta ett stérre ansvar for agarbankernas
processer och affarsstéd. Genom denna
férandring kommer Cerdo och bankerna
att fa tydligare roller och ansvar vilket
resulterar i gemensamma malsattningar
utifrén ett vardeskapande partnerskap.

Vi ser framat

Med tanke pa det historiska ar vi nu
ldmnar bakom oss, ska det bli oerhért
intressant att g% in i ett nytt spannande
ar. Vi har med stor sannolikhet &nnu ett
turbulent ar framfér oss pa de finansiella
marknaderna och detta kommer formod-
ligen att leda till bade positiva och nega-
tiva dverraskningar. Med tanke pa Cerdos
verksamhetsinriktning, kompetensbas,
tekniska plattform samt kundsegment
kan jag &nda kanna en tillforsikt i att
blicka framat. Vi maste dock alltid vara
lyhérda fér vara kunders utveckling och
anpassa var egen kostym utifran behov
och r@dande omstéandigheter.

Den verksamhet och kompetens som
Cerdo byggt upp under de senaste aren
ar unik pa den svenska finansmarknaden
och ger oss darmed mdjligheter att skapa
nya intressanta kundaffarer. Vi ser nu

fram emot ett projektarbete dar vi
implementerar Sparbanken Syd i var
nya struktur och detta ar naturligtvis
ett strategiskt viktigt steg for Cerdo.
Under de senaste aren har vi utvecklat
ett bankkoncept som ger vara kunder
en kostnadseffektiv plattform praglad av
flexibilitet och valmojligheter. Konceptet
ar beproévat av befintliga kunder och
sannolikt attraktivt for fler banker.

Vi kommer under nésta 8r att vidare-
utveckla var verksamhet och organisation
utifrén ett processperspektiv i syfte att
hitta stérsta mdéjliga samordningsfordelar.
Denna utveckling &r helt nédvandig for
att vara kunder ska kunna konkurrera I
med de stora bankerna pa lika villkor.
Cerdo tror pa idén att skapa forutsatt-
ningar fér kostnadsdelning inom konkur-
rensneutrala omraden utan att gora
avkall pd bankernas/kundernas egen
identitet och sjalvstandighet.

Efter ett arbetsintensivt ar vill jag
tacka Cerdos medarbetare for ett fantas-
tiskt engagemang och ansvarstagande,
stort tack! Jag vill naturligtvis aven rikta
ett stort tack till vara befintliga samar-
betspartners och kunder for det arbete
vi tillsammans genomfért under aret.
Jag ser nu fram emot ett nytt intressant
&r och som sagt; &ven under ett turbulent
3r skapas det moéjligheter for oss alla!

HELSINGBORG | JANUARI 2009

Pal Alfvegren
VERKSTALLANDE DIREKTOR



FEM AR | SAMMANDRAG

RESULTAT- OCH BALANSRAKNING 2004-2008

Belopp i tkr

RESULTATRAKNING 2008 2007 2006 2005 2004
Roérelsens intdkter 399 875 622 024 328 742 216 263 109 559
Rérelsens kostnader -390 799 -614 542  -326 128 -216 866 -105 866
Finansiella poster -7 138 -7 322 -2 862 1170 -943
Bokslutsdispositioner och Skatt -1 936 -141 251 -291 -721
Arets vinst 2 19 3 276 2 029
BALANSRAKNING 2008 2007 2006 2005 2004
Kassa 205 258 94 0 15 796
Kortfristiga fordringar 65 111 160 135 74 943 59 993 28 476
Omséttningstillgdngar 478 545 965 1431 259
Finansiella anldggningstillgdngar 39 989 40 267 56 837 18 080 18 080
Materiella anlaggningstillgéngar 6 850 8 861 8 967 6 918 4 762
Immateriella anlaggningstillgdngar 65 242 77 245 57 401 14 763 0
Summa tillgdngar 177 875 287 311 199 207 101 185 67 373
Kortfristiga skulder 69 903 193 657 51 447 26 326 14 909
Langfristiga skulder 70 119 72 475 126 600 53 343 30 000
Avsattningar for uppskjuten skatt 468 0 0 0 0
Summa skulder och avsiattningar 140 490 266 132 178 047 79 669 44 909
Obeskattade reserver 1 205 0 0 359 283

Eget kapital

Summa skulder och eget kapital

Ovriga Uppgifter
Medelantal anstallda
Investeringar
Balansomslutning
Soliditet

36 180

287 311

108

32 459
287 311
7%

21 157
101 185

70
5174
101 185
21%

Soliditet = (Egna kapitalet + 72% av obeskattade reserver) / balansomslutningen

22 181




2008
e Sparbanken Syd blir kund och deldgare.

e Bluestep utdkar samarbetet genom att ldgga administrationen
av sin inldningsverksamhet hos oss.

e Processorientering av organisationen i samband med att vi tar
ett stérre ansvar fér agarbankernas processer och affarsstod.

o P3 tredje plats i Skdne pa listan "Sveriges snabbvéaxare”,
for andra dret i rad.

2007

e Produktionssatter nytt banksystem tillsammans med SDC.
e Fler kunder inom kortkonceptet.

e DnB NOR blir kund inom kreditkonceptet.

e P3 tredje plats i Skdne pa den &rliga listan 6ver
"Sveriges snabbvaxare”.

2006
¢ Blir deldgare i danska SDC.

e Utvecklar en integrationsplattform fér samordning av system
och kopplingar mot svensk bankinfrastruktur.

e Lanserar nya tjanstekoncept inom Leasing och Kort.
Knyter nya kunder till dessa koncept.

e Flyttar till nya lokaler i Helsingborg.

2005

e Lanserar nya tjanstekoncept inom Vardepapper och Fond.

¢ Implementerar nytt systemstdd for utlandsbetalningar.

e Genomfdr omfattande tekniklyft av befintligt banksystem.

e QOvertar heldgda dotterbolaget Cerdo IT:s verksamhet och personal.

e Saljer fastigheten i Lund.

2004

e Cerdo IT AB bildas som ett resultat av 6évertagandet av
utveckling och férvaltning frén Unisys.

e Cerdo Bankpartner utnamns till Gasellféretag av Dagens Industri.

¢ Fler nya kunder inom kreditkonceptet.



FORVALTNINGSBERATTELSE

UTOKAD KARNVERKSAMHET
OCH STORRE ANSVAR

Under 2007 genomférde Cerdo Bank-
partner en organisationsférandring med
koncentration mot en mer tjanstebaserad
organisation for att fokusera ytterligare
mot kundbehovet. Vi samlade samtliga
tjanstekoncept under ett affarsomrdde
och kompletterade med tjanstestdédjande
affarsomraden for IT-tjanster och
genomférande av projekt.

Under 2008 har vi drivit forandrings-
arbetet vidare med utgdngspunkt i att
oka tydligheten i samspelet mellan vara
helhetskunder/égarbanker och Cerdo.
Syftet med arbetet har varit att ge ékad
I6nsamhet, forbattrad konkurrenskraft
och béttre K/I-tal fér bankerna pa en
marknad med tuff konkurrens.

Anpassning av organisationen

Med utgdngspunkt i affarsprocesserna
Spara, Lana och Betala genomférde
vi under slutet av 2008 en forandring
genom att processorientera var orga-
nisation. Férandringen kommer att ge

Cerdo stdrre mojlighet att ta ett helhets-
ansvar for agarbankernas processer och
affarsstdd samtidigt som vi battre kan ta
tillvara de synergieffekter som uppnas
avseende vara dvriga kunder. Effekten
av férandringen blir ocksd att bankerna
ges 0kad mdjlighet att till fullo fokusera
pa sina kunder och pa sitt ansvar for
marknads- och affarsutveckling. Cerdo
och &garbankerna far dessutom tydligare
roller och ansvar vilket i sin tur resulte-
rar i gemensamma malsattningar utifran
ett vardeskapande partnerskap.

Utbver processorienteringen renodla-
des verksamheten till tvd affarsomraden.
Inom Affarsomrade Finansiell Service
samordnas projektverksamhet med
forvaltning for att dérmed 6ka synergief-
fekterna i utvecklingsarbetet. Affarsom-
rade Finansiella Tjanster kompletteras
med en utdkad Servicedesk som ska

stodja verksamheten inom ett bredare
omrade jamfort med idag. Under 2009
kommer samtliga enheter att vidareut-
veckla sina arbetsformer och samspelet
med alla vara kunder.

Finansiell Tjanster

Finansiell service

.............

Lana

Betala

Fond & Finans | |

Projekt

Kredit & Leasing

IT-arkitektur

ySopodInIag

Kort & Betala —

Ekonomi &

Utveckling

Redovisning

Férvaltning

Ovriga kund
processer




NYA AFFARER 2008

Baserat pa en forstudie som Cerdo
Bankpartner genomférde under 2008 tog
Sparbanken Syd beslut i november om
att bli deldgare och helhetskund i Cerdo.
Ett beslut som ar mycket gléadjande och
som kommer att resultera i 6kade voly-
mer for Cerdo och darmed ocksd dkade
mojligheter att skapa stordriftsfordelar,
vilket ar positivt for samtliga kunder.
Under 2009 kommer Sparbanken Syd
och Cerdo att genomféra ett gemensamt
projekt for att mojliggdéra for banken att
flytta sin IT-produktion, backoffice och
andra funktioner till Cerdo. Samarbetets
forsta delar har redan satts i produktion.
Sparbanken Syd erbjuder nu sina kunder
tillgang till en portal med ett utékat
utbud av sparande i olika fonder och de
anstéllda pd banken far sina loneutbetal-
ningar via Cerdos koncept for I6neadmi-
nistration.

I samband med att Sparbanken Syd
blev delédgare i Cerdo Bankpartner AB
genomfordes ocksa, som ett led i
forstarkningen av kapitalstrukturen,
en nyemission motsvarande 15 miljoner
kronor. Nyemissionen ger Cerdo en
starkare kapitalstruktur men ocksa
maojligheter fér en fortsatt expansion och
utveckling av kostnadseffektiva l6sningar
pd marknaden.

Var kund Bluestep startade inlanings-
verksamhet som ett komplement till den
befintliga affaren inom utldning. Cerdo
bidrog aktivt och framgangsrikt till ett
snabbt genomfdérande genom att kombi-
nera den befintliga 16sningen med en ny
kundportal som bygger pa teknik som
flera av vara kunder anvénder sig av.
Backofficetjansten utékades darmed
till att omfatta bade in- och utldning.

Finanskrisens paverkan

Finanskrisen som drabbade hela den
finansiella sektorn under andra halvaret
2008 paverkar naturligtvis var verksam-
het och skapar osdkerhet kring hur olika
delar kommer att pdverkas volymmassigt.
Eftersom Cerdo inte kan paverka voly-
merna i ndgon stérre utstrackning har

vi istéllet fokuserat pa de delar av verk-
samheten och processerna som finns
inom Cerdo. Det galler att 6ka beredska-
pen for férandringar genom aktiv sam-
planering med kunderna, skapa flexibla
rutiner och processer som kan hantera
snabba férandringar och en kultur som
tar tillvara de mdjligheter som skapas vid
hastiga férandringar. Nagra exempel pa
detta ar nar vi skapar battre och effekti-
vare kravprocesser inom ldneadministra-
tion och kreditkort samt nya mdéjligheter
att félja upp bedrageriférsok for kredit-
kort. Nya produkter, som exempelvis
inldningssystem for finansbolagssektorn,
ar ett annat exempel.
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I Cerdos ekonomiska tal for 2008
syns en intdktsnedgang och en visentligt
lagre balansomslutning jamfért med 2007
vilket dock inte &r ndgon direkt effekt av
finanskrisen. Orsaken &r istéllet att ar
2007 var ett mycket speciellt &r fér Cerdo
och v@ra &garbanker i och med produk-
tionssattningen av det nya banksystemet
tilsammans med SDC. Detta fick sjalvklart
ocksa effekt pa vara ekonomiska tal.

Volymtillvaxt och nedgang

Volymtillvaxten fér samtliga vara kunder
var exceptionellt bra under forsta halv-
dret 2008. Andra halvaret fick vi daremot
se en kraftig nedgang i tillvéxten inom
vissa omrdden som ett resultat av
finanskrisen.

Inom fond- och vardepappersom-
radet sdg vi en stabil volymutveckling
for Cerdo under forsta halvaret. Transak-
tionsvolymerna inom fondomradet véxte
dven under andra halvaret vilket sanno-
likt ocksa ar en konsekvens av oron pa
de finansiella marknaderna.

Kortvolymerna har utvecklats
positivt under 3ret bade vad giller
antalet kort och antalet korttransaktio-
ner. Tillvéxten géller bade bankkort och
betalkort.

Vart koncept for kreditadministra-
tion har under de senaste dren utveck-
lats i nara samverkan med vara kunder.
Forsta halvaret 2008 kannetecknades
av en mycket hég tillvaxt bade vad galler
antalet krediter och vad galler kreditvo-
lymer. Vi kunde hantera tillvaxten inom
Cerdo med bade kvalitet och kostnads-
kontroll.

Finanskrisen férandrade naturligtvis
volymtillvéaxten drastiskt inom kreditom-
radet. Detta skapade nya och hégre krav
pa flexibilitet och férmaga att snabbt
anpassa vara rutiner foér att méta de
forandringar som uppstod. Vi kan nu
se att de rutiner och processer som
utarbetats bdde kan hantera snabb
volymtillvaxt och snabb volymnedgang
pa ett sikert och kostnadseffektivt satt.

IT OCH PROJEKT

Tillsammans med SDC

och i egen regi

Som vi tidigare namnt samlade Cerdo
Bankpartner under 2008 funktionerna for
IT och Projekt i ett gemensamt tjanste-
stodjande affarsomrade, Finansiell Ser-
vice. Affairsomradet har som uppgift att



sdakerstalla att systemstddet och projekt-
verksamheten stédjer saval vara kunders
som Cerdos egna processer. Cerdo har
valt en medveten outsourcingstrategi
och var organisation har darfér stort
fokus pa att kravstalla, bestélla och félja
upp vara outsourcade IT-leveranser. Var
storsta leverantdr av outsourcing inom
IT-omradet ar danska SDC (Skandinavisk
Data Center).

Samarbetet med SDC praglas av den
samarbetsstruktur SDC har tillsammans
med alla sina kunder. Kunderna deltar
aktivt i olika specialistforum dar hand-
lingsplaner tas fram for hur systemkar-
tan ska utvecklas funktionellt saval
som tekniskt. Cerdo ar representerat
i samtliga specialistforum samt i de
tva 6vergripande prioriteringsorganen.
Kunderna deltar aven under sjalva
genomférandet av utvecklingen genom
representation i styr- och projektgrup-
per. Under 3ret har SDC bland annat
drivit ett strategiskt arbete kring den
framtida portalstrategin dar Cerdo har
haft en nyckelroll.

Cerdo har valt att driva viss IT-
utveckling i egen regi. Var integrations-
plattform fungerar som ett nav och ar en
strategisk produkt som vi hanterar inom

ramarna for var egen verksamhet.
Integrationsplattformen har kopplingar
till hela den svenska bankinfrastrukturen
samt till samtliga outsourcade applikatio-
ner. Under 2009 kommer vi att utveckla
plattformen ytterligare genom att addera
en modul fér modern och effektiv
hantering av processer. Som ett forsta
resultat av detta kommer en effektivise-
rad och mer automatiserad hantering av
kreditprocessen hos vara bankkunder.
Projektet Effektiva Kreditprocesser ar ett
av de prioriterade projekten under 2009.
Som ett forsta steg kommer processerna
for kort-, blanco och boldn att effektivi-
seras och i steg tva effektiviseras
processerna for foretagskrediter.

Cerdo Bankpartner ar sedan 2006
delagare i SDC. Under 2008 har vi sett
ett konkret resultat av att vi ar aterfor-
saljare av SDC:s banksystem pa den
svenska marknaden i och med den
forstudie som Sparbanken Syd valde
att inleda med oss och som ledde till
att banken nu har valt att etablera ett
samarbete med oss.

Foérstudien och de inledande faserna
av forandringsprojektet tillsammans med
Sparbanken Syd har praglat mycket av
arbetet pa Cerdo under 2008 och vi har



fatt mycket positiv respons for det
strukturerade satt férstudien genom-
fordes pa och senare for hur projektet
bedrivs. Projektet med Sparbanken Syd
kommer att drivas under hela 2009 och
en bit in i 2010. Vi 6kar darmed ytterli-
gare var erfarenhet och kompetens i att
driva stora projekt och vi ser fram emot
fler forandringsprojekt hos befintliga och
nya kunder.

Inom omradet systemférvaltning har
Cerdo tagit ytterligare ett steg mot en
afférsorienterad férvaltningsmodell. Vi
har till exempel aktivt rekryterat personal
med kompetens inom bankprocesser och
arbetssatt. Internetbanken ar ett priori-
terat omrdde dér vi har forstarkt kompe-
tensen och bemanningen.

STORDRIFTSFORDELAR UTAN ATT
VARA STORBANK

Cerdo Bankpartners kunder ar antingen
banker eller bolag med finansiell verksam-
het och vara tjanster ska ge kunderna
en plattform fér kostnadseffektiv tillvaxt.
Sedan slutet av 2007 kan vi tillsammans
med IT-leverantéren, SDC, erbjuda
marknaden en kostnadseffektiv helhets-
I6sning for mindre och medelstora aktdrer
inom bank- och finansomradet. Cerdo
har genom det nya systemstédet fatt ett
konkurrenskraftigt komplement till de
tjanster vi erbjuder inom bankomradet
och déarmed har vi nu kunnat skapa ett
komplett Bankkoncept.

Under 2008 har vi vidareutvecklat
system och samarbetsstruktur tillsam-
mans med SDC bland annat i syfte att
kunna salja var banksystemlésning till
kunder i Sverige. Sparbanken Syds val
av Cerdo som samarbetspartner visar
att vdr uppbyggda plattform fér mindre
och mellanstora banker attraherar vara
malgrupper samt utgér ett konkurrens-
kraftigt verktyg gentemot andra alter-
nativ p& marknaden.




MEDARBETARE

Cerdo Bankpartner ar ett snabbvdxande
féretag som verkar i en omvarld med
snabba férandringar och beslut vilket
kraver en flexibel organisation med inno-
vativa medarbetare. Fér vara anstallda
ar det en naturlig del av vardagen att fa
utvecklas via utmanande projekt liksom
genom nya utmaningar i den I6pande
verksamheten. Detta stéller stora krav
pd 0ss som organisation samtidigt som
vi far oerhért engagerade och lojala
medarbetare. Under det gangna aret
har vi gladjande nog kunnat erbjuda vara
medarbetare manga utmaningar och ut-
vecklingsmdéjligheter utdéver det |6pande
arbetet.

Vi har inlett ett fordjupat samarbete
med Institutionen for Service Manage-
ment vid Lunds Universitet, Campus
Helsingborg. Som ett forsta steg i
samarbetet skapade vi under 2008 en
utbildning fér nya ledare p& Cerdo med
fokus pa att vara ledare i en service-

Antal
personal

verksamhet. Vart gemensamma arbete
fortsatter under 2009 och vi kommer

bland annat att ta fram en féretagsan-
passad utbildning i service management
for Cerdo.

Rekryteringstakten pd Cerdo ar
fortsatt h6g och manga av vara nyrekry-
teringar sker via utbildningarna pa
Campus. Vi arbetar aktivt for att nd
en jamn koénsférdelning och vi kan stolt
konstatera att det pd chefsniva och i
verkstallande ledning rdder jamn fordel-
ning. Cerdos verkstéllande ledning
bestdr av nio ledaméter, fyra kvinnor
och fem man. For 6vriga chefstjanster
ar férdelningen ungefar den samma,
sex kvinnor och sju man.

P& Cerdo kan vi ocksd med stor till-
fredsstéllelse konstatera att sjukfranvaron
&r fortsatt 18g vilket delvis kan ses som
ett resultat av de hélso- och friskvards-
paket vi erbjuder vara medarbetare.
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RAKENSKAPSARET | SAMMANFATTNING

AGARFORHALLANDEN

Bolaget ar dotterbolag till Sparbanken
Finn, org.nr 545001-4377, med sate

i Lund. Sparbanken Finn ager 56 %

av aktierna och resterande &gs till 24%
av Sparbanken Gripen AB, org.nr
516406-0088, med sate i Angelholm
samt till 20% av Sparbanken Syd,
org.nr 548000-7425, med sate i Ystad.

KONCERNSTRUKTUR

Bolaget ar moderbolag i en koncern
med det heldagda dotterbolaget Cerdo
IT dar ingen verksamhet har bedrivits
under 3ret.

Med stod av ARL 7 kap 2 § uppréattas
ingen sarskild koncernredovisning fér
denna underkoncern. Koncernredovis-
ningen ingar i den koncernredovisning
som upprattas av Sparbanken Finn,
org.nr 545001-4377, med sate i Lund.

VERKSAMHETEN UNDER
RAKENSKAPSARET

Moderbolaget

Bolagets nettoomsattning uppagick till
398 900 (622 024) tkr, vilket ar en minsk-
ning med 36 % jamfort med féregdende
ar. Minskningen beror pa att vidare-
fakturering av kostnader i samband

med utvecklingskostnader till stor del
har upphort da implementering av nytt
banksystem skedde i slutet av férega-
ende ar.

Rorelseresultatet uppgick till 9 076
(7482) tkr. De planenliga avskrivning-
arna uppgick till 18 273 (12 655) tkr.

Resultatet efter finansiella poster
uppgick till 1 938 (160) tkr.

Det egna kapitalet uppgick vid arets
utgdng till 36 180 (21179) tkr

Likvida medel uppgick till 205 (258) tkr.

Soliditeten per den 31 december 2008
uppgick till 21 % (7 %).

Investeringar

Investeringar under dret uppgick till
1878 (4 356) tkr exklusive immateriella
anldggningstillgdngar.

Investeringarna avser huvudsakligen
datorutrustning och natverk. Investe-
ringar i immateriella anldggningstillgdngar
uppgar till 2 454 (28 103) tkr och avser
utveckling av vara tjanstekoncept.

FORSLAG TILL VINSTDISPOSITION

TILL ARSSTAMMANS FORFOGANDE STAR
FOLJANDE VINSTMEDEL (TKR):

Balanserade vinstmedel 297
Arets vinst 2
299

Styrelsen féreslar att vinstmedlen
disponeras sa att i ny rakning éverfors 299




RESULTATRAKNING I

Not 2008 2007
1
Nettoomsattning 2 398 737 621 530
Ovriga rérelseintékter 163 494
Aktiverat arbete fér egen rakning 975 3023
399 875 625 047

Rorelsens kostnader
Ovriga externa kostnader 3 -316 614 -533 503
Personalkostnader 4 -55 902 -71 356
Avskrivningar av materiella och
immateriella anldggningstillgdngar -18 273 -12 655
Ovriga rérelsekostnader -10 -51
Summa rorelsens kostnader -390 799 -617 565
Rorelseresultat 9 076 7 482
Resultat frén finansiella poster
Resultat fran andelar i koncernféretag 5 0 183
Ovriga ranteintakter och liknande resultatposter 1537 296
Rantekostnader och liknande resultatposter -8 675 -7 801
Summa resultat fran finansiella poster -7 138 -7 322
Resultat efter finansiella poster 1938 160
Bokslutsdispositioner 6 -1 673 0
Skatt pd arets resultat 7 -263 -141

Arets vinst 2 19




BALANSR AKNIN G I

Not 2008-12-31 2007-12-31
1
Tillgdngar
Anlaggningstillgdngar
Immateriella anldggningstillgdngar
Balanserade utgifter for utvecklingsarbeten 8 65 242 77 245
Materiella anldggningstillgdngar
Maskiner och andra tekniska anlaggningar 9 1776 2 283
Inventarier och installationer 10 5074 6 578
6 850 8 861
Finansiella anldggningstillgdngar
Andelar i koncernféretag 11 120 120
Fordringar hos koncernfdretag 420 420
Andra |&ngfristiga vdrdepappersinnehav 12 38 757 38 757
Andra 18ngfristiga fordringar 692 970
39 989 40 267
Summa anldaggningstillgdngar 112 081 126 373
Omsattningstillgdngar
Varulager m m
Lager 478 545
Kortfristiga fordringar
Kundfordringar 7 309 15 034
Fordringar hos koncernféretag 8 414 76 375
Aktuella skattefordringar 1279 1 404
Ovriga kortfristiga fordringar 6 502 56 888
Férutbetalda kostnader och upplupna intakter 13 41 607 10 434
65 111 160 135
Kassa och bank 205 258
Summa omsiéttningstillgdngar 65 794 160 938

Summa tillgdngar 177 875 287 311




Not 2008-12-31 2007-12-31
Eget kapital 14
Bundet eget kapital
Aktiekapital 33 200 18 200
Reservfond 2 681 2 681
35 881 20 881
Fritt eget kapital
Balanserad vinst eller forlust 297 279
Arets vinst 2 19
299 298
Summa eget kapital 36 180 21 179
Obeskattade reserver 15 1673 0
Langfristiga skulder
Skulder till koncernforetag 70 000 70 000
Skulder till dotterféretag 119 2 475
Summa langfristiga skulder 70 119 72 475
Kortfristiga skulder
Checkrakningskredit 16 6 886 48 475
Skulder till kreditinstitut 2 536 7 025
Leverantorsskulder 18 677 110 406
Skulder till koncernforetag 272 0
Ovriga kortfristiga skulder 4 377 6 719
Upplupna kostnader och férutbetalda intakter 17 37 155 21 032
Summa kortfristiga skulder 69 903 193 657
Summa eget kapital och skulder 177 875 287 311
Stidllda sdkerheter Inga Inga

Ansvarsforbindelser Inga Inga



KASSAFLODESANALYS I

Kassaflodesanalys 2008 2007

Den I6pande verksamheten

Rorelseresultat fore finansiella poster 9 076 7 482
Justering for poster som inte ingdr i kassaflédet, mm 18 194 12 308
Erlagd ranta -8 676 -7 801
Betald inkomstskatt -263 -141
Erhallen ranta 1537 296

19 868 12 144
Okning/minskning varulager 67 421
Okning/minskning kundfordringar 7 725 -3 654
Okning/minskning évriga kortfristiga fordringar 87 299 -81 777
Okning/minskning leverantdrsskulder -91 730 82 806
Okning/minskning évriga kortfristiga rérelseskulder -32 025 43 626
Kassaflode fran den I6pande verksamheten -8 796 53 566

Investeringsverksamheten

Investeringar i immateriella anlaggningstillgangar -2 454 -28 103
Investeringar i materiella anlaggningstillgangar -1 878 -4 356
Salda materiella anldggningstillgdngar 154 15
Nedsattning av aktiekapital i dotterbolag 0 17 960
Okning/minskning av Iangfristiga fordringar 277 -1 390
Kassaflode fran investeringsverksamheten -3 901 -15 874

Finansieringsverksamheten

Nyemission 15 000 0
Amortering av skuld -2 356 -37 711
Erhallen utdelning 0 183
Kassaflode frén finansieringsverksamheten 12 644 -37 528
Arets kassaflode -53 164
Likvida medel vid &rets borjan 258 94

Likvida medel vid &rets slut 205 258




NOTER I

NOT 1 REDOVISNINGS- OCH VARDERINGSPRINCIPER

Arsredovisningen har upprattats enligt
Arsredovisningslagen och Bokférings-
namndens allménna rad.

Immateriella anlaggningstillgangar

Redovisningen av immateriella anlagg-
ningstillgdngar har upprattats enligt
Redovisningsradets rekommendationer
(RR 15).

Vissa storre utvecklingsprojekt har
ansetts vara av vasentligt varde for
féretaget under kommande &r och har
aktiverats i balansrakningen som imma-
teriella anlaggningstillgdngar. Dessa
tillgdngar skrivs av linjart éver 5-10 ar.
Ranta pa kapital som har 18nats for att
finansiera utvecklingen av vara tjénste-
koncept raknas in i anskaffningsvardet
till den del rantan hanfoér sig till tillverk-
ningsperioden. Ovriga I&nekostnader
redovisas som kostnader.

Materiella anlaggningstililgangar

Materiella anlaggningstillgdngar redovi-
sas till anskaffningsvarde minskat med
avskrivningar. Utgifter for forbattringar
av tillgangars prestanda, utéver ur-
sprunglig niva, ékar tillgdngens redovi-
sade varde. Utgifter for reparation och
underhall redovisas som kostnader.

Materiella anldggningstillgédngar skrivs
av systematiskt dver tillgdngens bedém-
da nyttjandeperiod. Linjar avskrivnings-
metod anvands for samtliga typer av
materiella tillgangar.

Féljande avskrivningstider tillimpas:

Datorutrustning 3&r
Bilar 33r
Ovriga materiella

anlaggningstillgdngar 5 ar
Fordringar

Fordringar med férfallodag mer &n 12
manader efter balansdagen redovisas
som anléggningstillgdngar, évriga som
omsattningstillgdngar. Fordringar upptas
till det belopp som efter individuell prov-
ning beraknas bli betalt.

Varulager

Varulagret varderas, med tilldampning av
forst-in férst-ut-principen, till det lagsta
av anskaffningsvardet och nettoférsalj-
ningsvardet pd balansdagen.

Fordringar och skulder
i utlandsk valuta

Fordringar och skulder i utlandsk valuta
varderas till balansdagens kurs.

Nyckeltalsdefinitioner

Soliditet / Eget kapital i forhallande till
balansomslutningen.



NOTER I

NOT 2 INKOP OCH FORSALJNING MELLAN KONCERNFORETAG

Forsaljning till koncernféretag uppgar till 202 463 tkr (367 740 tkr)

Inkdp fran koncernféretag uppgar till 1 197 tkr (633 tkr)

NOT 3 ERSATTNING TILL REVISORERNA

2008 2007
Revision
Ernst & Young 536 345
Andra uppdrag an revisionsuppdraget
Ernst & Young 0 83
Summa 536 428




NOT 4 PERSONAL

2008 2007

Medelantalet anstillda
Kvinnor 68 64
Man 46 44
Totalt 114 108
Loner, ersattningar, sociala avgifter och pensionskostnader
Léner och ersattningar till styrelsen och vd samt vice vd 2 610 2 447
Léner och ersattningar till 6vriga anstallda 41 813 37 377

44 423 39 824
Sociala avgifter enligt lag och avtal 16 579 15 817
Pensionskostnader for styrelsen och vd samt vice vd 1 640 1 253
Pensionskostnader foér 6évriga anstallda 6 232 5873
Totalt 68874 62 767
Utover i ovanstaende tabell redovisade kostnader ingdr
i bolagets totala personalkostnader, kostnader for avsattning
till vinstandelsstiftelse, inklusive sarskild I6neskatt med: 1 936 4 187
VD och vVD omfattas ej av lagen om anstallningsskydd (LAS)
varfor sarskilda avtal har tréffats avseende avgangsvederlag.
Utdver 16n och férmaner under uppségningstiden som &r
6 manader utgdr avgdngsvederlag med en arslon.
Styrelseledamoéter och ledande befattningshavare
Antal styrelseledaméter pd balansdagen
Kvinnor 2 2
Man 6 6
Totalt 8 8
Antal verkstdllande direktérer och andra ledande befattningshavare
Kvinnor 4 4
Man 5 4
Totalt 9 8
Sjukfranvaro 2008 2007
Total sjukfranvaro% 4,47 3,69
- langtidssjukfranvaro *% 62,80 55,00
- sjukfra@nvaro fér man% 1,86 3,02
- sjukfrénvaro for kvinnor% 6,12 4,13
- anstéllda - 29 8r% 2,42 2,45
- anstéllda 30 - 49 3r% 4,20 3,44
- anstallda 50 ar -% 8,21 6,70

* Med I8ngtidssjuk avses sjukfr8nvaro under en sammanhéngande tid av 60 dagar eller mer.



NOTER I

NOT 5 RESULTAT FRAN ANDELAR | KONCERNFORETAG

2008 2007
Utdelning fran dotterbolag 0 183
Summa ] 183
NOT 6 BOKSLUTSDISPOSITIONER

2008 2007
Skillnad mellan bokférda avskrivningar
och avskrivningar enligt plan -1 673 0
Summa -1 673 ]
NOT 7 SKATT PA ARETS RESULTAT

2008 2007
Aktuell skatt for aret -263 -141
Summa -263 -141
NOT 8 BALANSERADE UTGIFTER FOR UTVECKLINGSARBETEN

2008 2007
Ingdende anskaffningsvérden 89 780 61 677
Arets aktiverade utgifter, inkop 2483 28103
Utgdende ackumulerade
anskaffningsvarden 92 263 89 780
Ingdende avskrivningar -12 535 -4 276
Arets avskrivningar -14 486 -8 259
Utgdende ackumulerade avskrivningar -27 021  -12 535
Utgdende restviarde enligt plan 65 242 77 245



NOT 9 MASKINER OCH ANDRA TEKNISKA ANLAGGNINGAR

2008 2007
Ingdende anskaffningsvérden 10 743 10 145
Inkdp 1289 871
Férsaljningar och utrangeringar -105 -273
Utgdende ackumulerade
anskaffningsvarden 11 927 10 743
Ingdende avskrivningar -8 460 -6 348
Forsaljningar och utrangeringar 109 188
Arets avskrivningar -1 800 -2 300
Utgdende ackumulerade
avskrivningar -10 151 -8 460
Utgdende restvirde enligt plan 1776 2 283
NOT 10 INVENTARIER OCH INSTALLATIONER

2008 2007
Ingdende anskaffningsvérden 15178 11771
Inkdp 611 3 485
Forsaljningar och utrangeringar -380 -77
Utg8ende ackumulerade
anskaffningsvarden 15 409 15 179
Ingdende avskrivningar -8600 -6 602
Forsaljningar och utrangeringar 264 44
Arets avskrivningar -1 999 -2 042
Utgdende ackumulerade avskrivningar -10 335 -8 600
Utgadende restvirde enligt plan 5074 6 579



NOTER I

NOT 11 ANDELAR | DOTTERFORETAG

Org nr Sate Kapitalandel % Antal aktier
Cerdo IT 556550-9717 Helsingborg 100 % 10 st

Eget kapital i Cerdo IT uppgick 119 (121) tkr och 3rets resultat till -2 (133) tkr.

NOT 12 ANDRA LANGFRISTIGA VARDEPAPPERSINNEHAV

Koncernen Org nr Sate Kapitalandel (%)
SDC Holding A/S CVR 1698 8138 Képenhamn 5 %
2008-12-31 2007-12-31
Ingdende anskaffningsvérden 38 757 38 757
Utgdende ackumulerat anskaffningsvarde 38 757 38 757

NOT 13 FORUTBETALDA KOSTNADER OCH UPPLUPNA INTAKTER

2008-12-31 2007-12-31
Forutbetalda hyror 1443 1416
Ovriga poster 40 164 9 018

Summa 41 607 10 434



NOT 14 FORANDRING AV EGET KAPITAL

Aktie- Over- Upp- | Reserv-
kapital | kursfond | skrivn- fond
fond
Eget kapital
2007-12-31 18 200 2 681
Disposition av fore- ) ) ) )
gdende &rs resultat
Nyemission 15 000 - - -
Arets resultat - - - -
Eget kapital
2008-12-31 33 200 0 0 2 681

Fritt
eget
kapital

297

299

Summa
eget
kapital

21178

15 000
2

36 180

Aktiekapitalet bestar av 3 320 st A-aktier med kvotvérde 10 000 kr. Féretaget innehar

inga egna aktier.

NOT 15 OBESKATTADE RESERVER

2008-12-31 2007-12-31
Ackumulerad skillnad mellan bokférda
avskrivningar och avskrivningar enligt plan 1673 0
Summa 1673
NOT 16 CHECKRAKNINGSKREDIT

2008-12-31 2007-12-31
Beviljat belopp pa checkrakningskredit uppgar till 80 000 100 000
NOT 17 UPPLUPNA KOSTNADER OCH FORUTBETALDA INTAKTER

2008-12-31 2007-12-31
Upplupna l6ner 1 849 4 421
Upplupna semesterléner 3428 3474
Upplupna sociala avgifter 3 397 3627
Ovriga poster 28 481 9 510
Summa 37 155 21 032
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REVISIONSBERATTELSE

TILL ARSTAMMAN | CERDO BANKPARTNER AB

ORG.NR 556552-3585

Vi har granskat 8rsredovisningen och bokfo-
ringen samt styrelsens och verkstallande di-
rektérens férvaltning i Cerdo BankpartnerAB
for rakenskapsaret 2008. Bolagets &rsredovis-
ning ingdr i den tryckta versionen av detta
dokument pé sidorna 1-27. Det &r styrelsen
och verkstallande direktoren som har ansvaret
for rakenskapshandlingarna och forvaltningen
och for att 8rsredovisningslagen tillampas vid
upprattandet av arsredovisningen. Vart ansvar
&r att uttala oss om arsredovisningen och for-
valtningen pa grundval av var revision.
Revisionen har utférts i enlighet med god
revisionssed i Sverige. Det innebar att vi
planerat och genomfoért revisionen for att med
hég men inte absolut sékerhet férsdkra oss
om att 8rsredovisningen inte innehaller
vasentliga felaktigheter. En revision innefattar
att granska ett urval av underlagen fér belopp
och annan information i rakenskapshandling-
arna. I en revision ingdr ocksd att préva
redovisningsprinciperna och styrelsens och
verkstallande direktdrens tilldmpning av dem
samt att bedéma de betydelsefulla uppskatt-
ningar som styrelsen och verkstéllande
direktdren gjort nar de uppréttat arsredovis-
ningen samt att utvardera den samlade
informationen i arsredovisningen. Som under-
lag for vart uttalande om ansvarsfrihet har

vi granskat vésentliga beslut, atgarder och
forhallanden i bolaget for att kunna bedéma
om ndgon styrelseledamot eller verkstéllande
direktoéren ar ersattningsskyldig mot bolaget.
Vi har dven granskat om nagon styrelseleda-
mot eller verkstéllande direktéren pd annat
satt har handlat i strid med aktiebolagslagen,
drsredovisningslagen eller bolagsordningen.
Vi anser att var revision ger oss rimlig grund
for vara uttalanden nedan.

Arsredovisningen har uppréttats i enlighet
med arsredovisningslagen och ger en réattvi-
sande bild av bolagets resultat och stallning
i enlighet med god redovisningssed i Sverige.
Forvaltningsberattelsen &r forenlig med 8rs-
redovisningens ovriga delar.

Vi tillstyrker att 8rsstamman faststaller
resultatrakningen och balansréakningen,
disponerar vinsten enligt forslaget i forvalt-
ningsberattelsen och beviljar styrelsens
ledamoter och verkstéllande direktoren
ansvarsfrihet for rakenskapsaret.
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Carl-Axel Kullman
Auktoriserad revisor

Goran Carlsson
Auktoriserad revisor



CERDO

BANKPARTNER

Cerdo Bankpartner erbjuder ett stort sortiment av
administrativa tjanster inklusive IT-stéd inom bank-
och finansomradet. Befintliga och nyetablerade banker
samt andra foretag i finansbranschen kan med vart
stéd fokusera pd sin egen karnverksamhet och pa
sina kundrelationer utan att behdéva lagga tid pa
administrativa fragor. Vi &r cirka 130 anstéllda och
ar etablerade i Helsingborg.

Cerdo Bankpartner AB, Box 663, 251 06 Helsingborg
Bestdksadress: Ronnowsgatan 8. Telefon 042-444 60 00
E-post: info@cerdo.se www.cerdo.se



